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INTRODUCTION

Jour de l'interview
Mois 
Année
Heure début 
Minute début
Seconde début
Heure fin
Minute fin
Seconde fin 

Bonjour, je suis - prénom de l'enquêteur - de la société
Atoo, je travaille pour le compte de l'Observatoire régio-
nal de la santé des Pays de la Loire. C'est une institution
qui dépend du Ministère de la santé et a en charge les
actions régionales de prévention et d'information. Nous
réalisons actuellement une étude régionale. Vos répon-
ses nous aideront à mieux connaître les préoccupations
en matière de santé-environnement de l’ensemble des
personnes résidant dans les Pays de la Loire. Auriez-
vous un peu de temps à m’accorder ?

SELECTION DU MENAGE 
DE LA PERSONNE ELIGIBLE 
AU SEIN DU FOYER

1. Dans quel département habitez-vous ?
Enquêteur : Noter le numéro du département 
44. Département de la Loire-Atlantique
49. Département du Maine-et-Loire
53. Département de la Mayenne
72. Département de la Sarthe
85. Département de la Vendée
98. Autre Département   Fin
99. Refus   Fin
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2. Pouvez-vous m’indiquer le nom de la commune
dans laquelle vous habitez ?
Permet de connaître la taille de la commune, le ZAU à
partir de la base des communes (Insee)...

3. Tout d’abord je vais vous demander si je vous ap-
pelle à votre domicile habituel ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Oui
2. Non, mais c’est un transfert d’appel depuis la rési-
dence principale (Le numéro appelé correspond à la ré-
sidence principale)
3. Non, il s’agit du numéro de téléphone d’une résidence
secondaire   Fin
4. Refus  Fin

4. Combien de personnes vivent habituellement chez
vous, vous y compris ?
Enquêteur : Ne pas citer - Une seule réponse possible
1. Une seule (moi-même)
2. Deux
3. Trois
4. Quatre
5. Cinq
6. Six
7. Sept
8. Huit
9. Neuf
10. Dix
11. Onze
12. Douze ou plus
13. Refus

Si déclare vivre seul(e)
5. Etes-vous âgé(e) de 18 à 75 ans ?
1. Oui
2. Non
3. Refus  Fin

Si déclare ne pas vivre seul(e)
6. Et parmi ces personnes, combien sont âgées de
18 à 75 ans ?
Enquêteur : Ne pas énumérer - Une seule réponse pos-
sible
1. Une seule
2. Deux
3. Trois
4. Quatre
5. Cinq
6. Six
7. Sept
8. Huit
9. Neuf

Lecture du questionnaire

Condition de la question
QX. Question
Directives de l'enquêteur
Remarques
1 Choix 1
2 Choix 2
... ...

A. Thème 1
B. Thème 2
.. ...



Si refuse de répondre
11. Motifs du refus :
Enquêteur : coder le ou les motifs de refus 
1. N'a pas le temps de répondre
2. La durée du questionnaire est trop longue
3. Ne se sent pas concerné(e) par l'environnement ou la
santé-environnement
4. Ne se sent pas concerné(e) 
5. Ne répond pas aux sondages par téléphone
6. Ne répond pas aux sondages en général 
7. Ne répond que par écrit (demande qu'on lui envoie le
questionnaire)
8. Numéro sur liste rouge ou orange : on ne doit pas les
contacter/déranger 
9. Se considère trop vieux/vieille pour répondre à une
étude 
10. Autres motifs de refus (préciser)
11. Ne souhaite pas être dérangé(e) à domicile (autre
que pour un motif liste rouge)
12. Evoque le contexte politique, électoral
13. Ne croit pas au sérieux ou à l'utilité de l'étude
14. Est déjà trop sollicité(e) pour des sondages

12. Etant donné que nous allons aborder des sujets
vous concernant personnellement, vous est-il possi-
ble de vous isoler lors de cet entretien ?

SIGNALETIQUE 1

Pour commencer, je vais vous poser quelques questions
générales. 

Q1. Sexe de l’interviewé
1. Homme
2. Femme

Q2. Quel est votre âge ?
Enquêteur : si refuse de donner son âge  Fin

Q3. Quel est votre mois de naissance ?
Enquêteur : si refus catégorique de donner le mois coder
refus
1. Janvier
2. Février
3. Mars
4. Avril
5. Mai
6. Juin
7. Juillet
8. Août
9. Septembre
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10. Dix
11. Onze
12. Douze ou plus
13. Aucune 
14. Refus  Fin

Si Aucune
Vérification qu’il n’y a aucune personne de la tranche
d’âge recherchée dans le foyer. Si confirmation ڸا Fin

Si Une seule 
7. Pourriez-vous me donner son (votre) prénom ?

Si deux ou plus 
Je souhaiterais interroger, parmi les X personnes âgées
de 18 à 75 ans dans votre foyer, celle qui fêtera son an-
niversaire en premier à partir d’aujourd’hui, même si
cette personne n’est pas chez vous aujourd’hui.

8. Pourriez-vous me donner son prénom ?
Enquêteur : Le principe de cette étude est de n'interro-
ger qu'une seule personne tirée au sort au sein de cha-
que foyer. À chacun de nos appels, nous demandons à
parler à la personne qui sera la prochaine à fêter son an-
niversaire. Cela nous permet d'être certains d'avoir un
échantillon représentatif, étant donné que certaines per-
sonnes sont moins susceptibles de répondre au télé-
phone que d'autres.

9. Serait-il possible de lui parler ? 
Si refuse de passer la personne   Fin

Si « Je vous la passe »
Bonjour, je suis - prénom de l'enquêteur -, de la société
Atoo, je travaille pour le compte de l'Observatoire régio-
nal de la santé des Pays de la Loire. C'est une institution
qui dépend du ministère de la Santé et a en charge les
actions régionales de prévention et d'information. Nous
réalisons actuellement une étude régionale. Vos répon-
ses nous aideront à mieux connaître les préoccupations
en matière de santé-environnement de l’ensemble des
personnes résidant dans les Pays de la Loire. 

10. Auriez-vous un peu de temps à m’accorder ?
Enquêteur : vous pouvez proposer - Renseignements
sur l’étude -  Numéro vert : 0 800 94 05 33 Annonce de
l’étude sur le site de l’Inpes. : www.inpes.sante.fr
Si refus : bien insister sur le fait qu'il ne s'agit pas d'une
enquête commerciale mais d'une étude de santé publi-
que. 
Si nécessaire : « Je peux vous proposer de faire l’en-
quête en plusieurs fois, si vous le souhaitez. »



10. Octobre
11. Novembre
12. Décembre
13. Refus

Q4. Quelle est votre année de naissance ? 
Enquêteur : si refuse catégoriquement, coder refus   Fin 
Test de cohérence avec Q2

Q5. Et parmi les personnes vivant dans votre foyer,
combien y a-t-il d'enfant de moins de 4 ans ?
Enquêteur : si ne veut pas dire, coder refus
Test de cohérence : doît être compris entre 0 et 10

Q6. Et parmi les personnes vivant dans votre foyer,
combien y a-t-il d'enfant de 4 à 13 ans ?
Enquêteur : si ne veut pas dire, coder refus
Test de cohérence : doît être compris entre 0 et 10

Q7. Et parmi les personnes vivant dans votre foyer,
combien y a-t-il d'enfant de 14 à 18 ans ?
Enquêteur : si ne veut pas dire, coder refus
Test de cohérence : doît être compris entre 0 et 10

Test de cohérence : Q5 + Q6 + Q7  doit correspondre au
nombre de personnes déclaré dans le foyer (sélection
du ménage éligible)

Q8. Quel est votre statut matrimonial légal ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Célibataire (concubinage)
2. Marié(e) ou remarié(e)
3. Pacsé(e)
4. Veuf(ve) 
5. Divorcé(e) ou séparé(e) 
6. Refus

Q9. Quelle est votre situation actuelle ? 
Enquêteur : Enumérer - Passer en Oui/Non
1. Vous êtes à l’école, en étude ou en formation
2. Vous travaillez
3. Vous êtes au chômage
4. Vous êtes dans une autre situation
5. NSP/Refus

Si autre situtation ou NSP/Refus
Q10. Etes-vous : 
Enquêteur : Enumérer - Plusieurs réponses possibles
1. En recherche d’emploi
2. Retraité(e) ou préretraité(e)
3. Au foyer
4. Invalide
5. En congé de longue durée
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6. En congé parental
7. En congé maternité ou paternité
8. En arrêt maladie
9. Autre situation (préciser)
10. NSP/Refus

Q11. Depuis combien de temps, habitez-vous votre
commune ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Moins de trois ans
2. Entre 3 et 5 ans
3. Entre 6 et 10 ans
4. Entre 11 et 20 ans
5. Plus de 20 ans
6. NSP/Refus

REPRESENTATIONS 
DE L'ENVIRONNEMENT

Q12. Quand on parle d'environnement, à quoi pen-
sez-vous en premier lieu ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : lire d'abord la liste puis "En 1er ?" - Enumé-
mer - Une seule réponse possible
1. L'air des villes
2. Des paysages agréables et verdoyants
3. Des tremblements de terre, des inondations et autres
catastrophes naturelles
4. La protection de la nature
5. L'état de l'environnement dont nos enfants vont hériter
6. La qualité de vie, là où vous vivez
7. La responsabilité de chacun pour améliorer l'environ-
nement
8. Autres (préciser)
9. NSP

Q13. Et en 2ème ?
Enquêteur : Enumérer si nécessaire - Une seule ré-
ponse possible

Q14. Chacun peut se sentir plus ou moins sensible
aux problèmes d’environnement. Sur une échelle de
sensibilité à l’environnement allant de 1 à 10, com-
ment, vous personnellement, vous classeriez-vous ?
Enquêteur : Précisez 1 signifiant que vous n'êtes pas du
tout sensible à l’environnement, 10 que vous êtes très
sensible à l’environnement, les notes intermédiaires
vous permettent de nuancer votre jugement. Notation si-
non NSP.

Q15. Le gouvernement a adopté, en 2004, un Plan
national santé environnement. En avez-vous déjà en-
tendu parler ?



A. La pollution de l’air à l’extérieur
B. La pollution de l’air à l’intérieur des bâtiments : habita-
tions, écoles, bureaux…
C. La pollution des sols
D. Le bruit
E. L’exposition au soleil
F. Les antennes de téléphonie mobile
G. L’amiante
Si déclare avoir déjà entendu parler du monoxyde de
carbone (Q17)
H. Le monoxyde de carbone
I. Les peintures au plomb
J. L’utilisation des produits ménagers, des produits de
bricolage, des produits de jardinage
K. Les cosmétiques
L. Les incinérateurs
Si déclare avoir déjà entendu parler des légionelles ou
de la légionellose (Q17)
M. Les légionelles ou la légionellose
N. La qualité de l’eau du robinet

POLLUTION DES SOLS

Abordons à présent la pollution des sols (de la terre).

Q19. Que pensez-vous des affirmations suivantes ?
Etes-vous…
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. Tout à fait d’accord
2. Plutôt d’accord
3. Plutôt pas d’accord
4. Pas du tout d’accord
5. NSP

A. La pollution des sols présente un danger plus impor-
tant pour les enfants que pour les adultes
B. La pollution des sols peut contaminer un logement

Q20. Pour protéger la population des risques liés à
la pollution des sols, voici 3 affirmations. De laquelle
vous sentez-vous le plus proche ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. On ne peut rien faire d’efficace
2. Il suffit de restreindre l’utilisation des sols (par exem-
ple : interdire les cultures, limiter l’accès aux sols pol-
lués)
3. Il faut dépolluer les sols
4. Aucune de ces affirmations
5. NSP
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1. Oui
2. Non
3. NSP

Q16. Avez-vous déjà entendu parler d’un Plan régio-
nal santé environnement ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

INFORMATION ET REPRÉSENTATIONS
DES RISQUES ENVIRONNEMENTAUX

Q17. Par rapport aux thèmes suivants et leurs éven-
tuels effets sur la santé, avez-vous le sentiment
d’être plutôt bien informé(e), plutôt mal informé(e)
ou vous n'en avez jamais entendu parler ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enuméer - Une seule réponse possible -
Répéter 1 fois sur 4.

1. Plutôt bien informé(e)
2. Plutôt mal informé(e)
3. Vous n’en avez jamais entendu parler
4. NSP

A. La pollution de l’air à l’extérieur
B. La pollution de l’air à l’intérieur
C. La pollution des sols
D. Le bruit
E. L’utilisation des téléphones portables
F. Le radon dans les habitations
G. Le monoxyde de carbone
H. Les peintures au plomb
I. Les légionelles ou la légionellose
J. La qualité de l’eau du robinet

Q18. Je vais, à présent, vous citer différents facteurs
environnementaux. Pour chacun d’eux, vous me di-
rez si vous considérez qu’il présente un risque très
élevé, plutôt élevé, plutôt faible ou quasi nul pour la
santé des Français en général.
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP - Répéter toute la question 1
fois sur 4 items.

1. Un risque très élevé
2. Plutôt élevé
3. Plutôt faible
4. Quasi nul
5. NSP



Q21. Là où vous habitez, avez-vous connaissance
du niveau de pollution des sols ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q22. En matière de lutte contre la pollution des sols,
qui, selon vous, est le mieux placé pour agir ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Lire d'abord la liste puis "En 1er ? - Une
seule réponse possible
1. Les pouvoirs publics
2. Les industriels
3. Les agriculteurs
4. Les associations
5. Chacun d’entre nous
6. NSP

Q23. Et en 2ème ?
Enquêteur : Enumérer si nécessaire - Une seule ré-
ponse possible

POLLUTION DE L'AIR EXTERIEUR

Parlons à présent de l’air extérieur

Q24. Etes-vous..
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. Tout à fait d’accord
2. Plutôt d’accord
3. Plutôt pas d’accord
4. Pas du tout d’accord
5. NSP

A. A la campagne, l’air est pur.
B. Les mauvaises odeurs à l’extérieur sont un signe de
pollution de l’air.
C. Les fumées sont toujours un signe de pollution de l’air
extérieur.
D. La pollution de l’air extérieur s’aggrave.

Q25. Je vais vous citer un certain nombre de mesu-
res. Pour chacune d’elles, vous me direz si vous
pensez qu’elle est très, plutôt, plutôt pas ou pas du
tout efficace pour limiter la pollution atmosphérique.
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Répéter la question une fois tous les 4 items.
1. Très efficace
2. Plutôt efficace
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3. Plutôt pas efficace
4. Pas du tout efficace
5. NSP

A. Développer le covoiturage
B. Renforcer le transport des marchandises par le train
ou les bateaux
D. Baisser la vitesse des véhicules routiers
E. Contraindre les pollueurs à payer une redevance
F. Renforcer la réglementation sur les émissions des vé-
hicules
H. Favoriser le développement de véhicules propres
(voitures électriques, etc.)
I. Améliorer le réseau de transports en commun
K. Développer la circulation alternée lors de pics de pol-
lution
L. Favoriser le développement des pistes cyclables
M. Instaurer des péages urbains pour limiter la circula-
tion en ville

Q26. Avez-vous déjà ressenti les effets de la pollu-
tion de l’air extérieur sur votre santé ou celle de vo-
tre entourage proche ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q27. Là où vous habitez, êtes-vous informé(e) de la
qualité de l’air ? (par la municipalité, les journaux,
les medias…)
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q28. En matière de lutte contre la pollution de l’air,
qui, selon vous, est le mieux placé pour agir ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : lire d'abord la liste puis "En 1er ?" - Une
seule réponse possible.

1. Les pouvoirs publics
2. Les industriels
3. Les agriculteurs
4. Les associations
5. Chacun d’entre nous
6. NSP

Q29. Et en 2ème ?
Enquêteur : Enumérer si nécessaire - Une seule ré-
ponse possible



2. Une ferme, un bâtiment d’exploitation agricole
3. Un logement dans un immeuble collectif
4. Un logement dans un immeuble collectif à usage au-
tre que d’habitation (usine, bureaux, magasin, école, hô-
pital, mairie, gare, bureau de poste….)
5. Un logement - foyer pour personnes âgées
6. Une chambre d’hôtel
7. Une construction provisoire, une habitation de fortune
8. Une pièce indépendante ayant sa propre entrée
9. Autres (préciser)
10. NSP/Refus 

Q34. Depuis combien d’années vivez-vous dans ce
logement ?
Enquêteur : Si moins d’un an ڸا coder 0.
Test de cohérence avec Q2 ; doit être compris entre 0 et
75

Q35. Avez-vous des problèmes d’humidité dans vo-
tre logement ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q36. Avez-vous déjà constaté la présence de moisis-
sures sur vos murs ou vos plafonds ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q37. Etes-vous plutôt satisfait(e) ou plutôt pas satis-
fait(e) de votre logement ?
Enquêteur : Une seule réponse possible
1. Plutôt satisfait(e)
2. Plutôt pas satisfait(e)
3. NSP

Si plutôt pas satisfait(e)
Q38. Parmi les aspects suivants quels sont ceux
pour lesquels vous n'êtes pas satisfait(e) de votre lo-
gement ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer

1. Oui
2. Non
3. NSP

A. La taille, la superficie
B. La température en hiver
C. La température en été
D. L'aération
E. L'isolation vis-à-vis du bruit
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CADRE DE VIE ET HABITAT

Parlons maintenant de l’habitat.

Q30. Etes-vous plutôt satisfait(e) ou plutôt pas satis-
fait(e) de l'endroit où vous habitez, de votre quartier
(dans votre environnement immédiat, là où vous
résidez, là où vous pouvez vous rendre normale-
ment à pied) ?
Enquêteur : Une seule réponse possible
1. Plutôt satisfait(e)
2. Plutôt pas satisfait(e)
3. NSP

Si plutôt pas satisfait(e)
Q31. Parmi les aspects suivants quels sont ceux
pour lesquels vous n'êtes pas satisfait(e) de l'endroit
où vous habitez ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer

1. Oui
2. Non
3. NSP

A. La sécurité, la sûreté
B. Les espaces verts
C. L'éclairage public
D. Les commerces
E. La propreté
F. La gestion des ordures ménagères
G. Les équipements publics : équipements scolaires,
sportifs…
H. Les structures de santé (médecins, pharmaciens, hô-
pitaux, PMI : centres de protection maternelle et infan-
tile)
I. La vie sociale, culturelle et associative
J. Les relations de voisinages
K. Autres raisons (préciser)
L. Aucun de ceux-ci

Q32. Plus spécifiquement, à l’endroit où vous habi-
tez, êtes-vous plutôt satisfait(e) ou plutôt pas satis-
fait(e) des transports en commun et infrastructures
routières ?
Enquêteur : Une seule réponse possible
1. Plutôt satisfait(e)
2. Plutôt pas satisfait(e)
3. NSP

Q33. Habitez-vous…
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Une maison indépendante



F. La luminosité
G. La vue sur l'extérieur
H. Les odeurs à l'intérieur de votre logement
I. Autres raisons : préciser
J. Aucun de ceux-ci

Si déclare habiter dans une maison indépendante ou
une ferme, un bâtiment d'exploitation agricole
Q39. A votre domicile principal (exclusion des rési-
dences secondaires), disposez-vous d’un puits ou
d’un forage ?
1. Oui
2. Non
3. NSP
 
Si déclare habiter dans une maison indépendante ou
une ferme, un bâtiment d'exploitation agricole et dispo-
ser d'un puits ou d'un forage 
Q40. Utilisez-vous l’eau de ce puits ou de ce forage
privé pour boire ou cuisiner ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q41. Utilisez-vous l’eau de ce puits ou de ce forage
privé pour vous laver ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

MONOXYDE DE CARBONE

Q42. Que pensez-vous de l'affirmation suivante :
avec les moyens de chauffage actuels, les accidents
de monoxyde de carbone sont rares aujourd’hui.
Etes-vous :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. Tout à fait d’accord
2. Plutôt d’accord
3. Plutôt pas d’accord
4. Pas du tout d’accord
5. NSP

Q43. Votre chauffage principal est-il :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Individuel
2. Collectif
3. NSP

Q44. Quelle est votre principale source de chauf-
fage ?
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Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Bois
2. Charbon
3. Gaz
4. Mazout, fioul
5. Électricité
6. Pétrole
7. Autres (préciser)
8. NSP

Q45. Utilisez-vous un ou des chauffages d’appoint
pendant les saisons froides ou intermédiaires ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare utiliser un ou des chauffages d'appoint pen-
dant les saisons froides ou intermédiaires
Q46. Quelle est la source d’énergie de vos appareils
de chauffage d’appoint ?
Enquêteur : Enumérer - Plusieurs réponses possibles
1. Bois
2. Charbon
3. Gaz
4. Mazout, fioul
5. Électricité
6. Pétrole
7. Autres (préciser)
8. NSP

Si déclare ne pas avoir de chauffage électrique comme
chauffage d'appoint
Q47. Durant ces périodes, utilisez-vous votre (vos)
chauffage(s) d'appoint :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Tous les jours
2. Plusieurs fois par semaine
3. Moins souvent
4. NSP

Si déclare ne pas avoir de chauffage électrique comme
chauffage d'appoint
Q48. Au maximum, combien de temps, sans inter-
ruption, laissez-vous votre (vos) chauffage(s) d’ap-
point allumé(s) - nous parlons de celui que vous uti-
lisez le plus longtemps ?
Enquêteur : Ne rien suggérer - Plusieurs réponses pos-
sibles
1. Réponse en minutes
2. Réponse en heures
3. Réponse en jours
4. Réponse en semaines
5. Réponse en mois
6. NSP



Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. Tout à fait
2. Plutôt
3. Plutôt pas
4. Pas du tout d’accord
5. NSP

A. Si le logement est bien fermé, il n’y a pas de pollution
à l’intérieur du logement.
B. La pollution de l’air intérieur n’est pas perceptible
C. Seules les peintures au plomb qui s'écaillent présen-
tent un risque pour la santé
D. Si un appareil de chauffage dégageait du monoxyde
de carbone, je serais alerté(e) par l’odeur

Q55. Parmi les éléments suivants, quels sont ceux
qui, selon vous, contribuent à la pollution de l’air
dans les logements ?
Ordre alétoire des items
Enquêteur : Citer toute la phrase 1 fois sur 4

1. Oui
2. Non
3. NSP

A. La fumée de tabac 
B. Les mûrs, sols et plafonds
C. Les acariens
D. Les moisissures 
E. Les produits d’entretiens, les aérosols, les produits de
bricolage
F. Les produits cosmétiques 
G. Le mobilier 
H. Les animaux domestiques 
I. L’air extérieur 

Q56. Avez-vous déjà ressenti les effets de la pollu-
tion de l’air intérieur de votre logement sur votre
santé ou celle de votre entourage proche ? 
1.Oui
2. Non
3. NSP

RADON

Si déclare avoir déjà entendu parler du radon et de ses
effets sur la santé (Q17) 
Q57. Selon vous, le radon est :
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
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Q49. Votre logement est-il équipé d’une ventilation
mécanique ou VMC ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare avoir déjà entendu parler du monoxyde de
carbone et de ses effets sur la santé (Q17)
Q50. Pensez-vous avoir, dans votre logement, des
équipements présentant des risques d’émission de
monoxyde de carbone ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q51. Au cours des 12 derniers mois, vous est-il arri-
vé de boucher les orifices d'aération de votre loge-
ment (entrées et sorties d’air) ? 
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q52. Au cours des 12 derniers mois, vous ou quel-
qu'un d'autre de votre foyer, a-t-il eu l’occasion…
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Oui
2. Non
3. Vous n'êtes pas concerné(e) par ce type d'équipe-
ment
4. NSP

A. De faire ramoner votre cheminée par un professionnel
qualifié ?
B. De faire vérifier vos appareils de chauffage ou d’eau
chaude par un professionnel qualifié ?
C. De faire vérifier votre système de ventilation par un
professionnel qualifié ?

Q53. Vous personnellement, aérez-vous votre loge-
ment en ouvrant les fenêtres, en hiver :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Plusieurs fois par jour
2. Une fois par jour
3. Au moins une fois par semaine
4. Moins souvent
5. Jamais
6. NSP

POLLUTION DE L'AIR INTERIEUR

Q54. Dîtes-moi si vous êtes tout à fait, plutôt, plutôt
pas ou pas du tout d’accord avec chacune des affir-
mations suivantes.



Pas de relance sur les NSP
1. Une substance chimique utilisée dans les peintures,
les vernis pour les meubles, les revêtements de sols
2. Un gaz d'origine naturelle provenant du sol
3. Une bactérie présente dans les canalisations, les
tuyauteries
4. NSP

PRODUITS MENAGERS, DE BRICOLAGE,
DE JARDINAGE ET PRODUITS 
COSMETIQUES

Parlons à présent des produits ménagers, de bricolage
ou de jardinage.

Q58. Habituellement, lorsque vous achetez les pro-
duits suivants, prenez-vous le soin de lire les éti-
quettes sur la composition du produit et les précau-
tions d'usage ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Systématiquement
2. Souvent
3. Rarement
4. Jamais
5. Ou vous n'achetez jamais ce type de produits
6. NSP

A. Lors de l'achat d'un nouveau produit ménager : eau
de javel, désinfectant...
B. Lors de l'achat d'un produit de bricolage : peinture,
vernis, solvants, colle…
C. Lors de l'achat d'un produit de jardinage : désherbant,
insecticide…
D. Lors de l'achat d'un produit cosmétique : crème, ver-
nis, aérosol…

Si a répondu "systématiquement"," souvent" ou "rare-
ment"
Q59. Trouvez-vous que l'information figurant sur les
étiquettes est compréhensible ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si a répondu "systématiquement", "souvent" ou "rare-
ment"
Q60. Et trouvez-vous que l'information figurant sur
les étiquettes est suffisante ?
1. Oui
2. Non
3. NSP
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Q61. Habituellement, lorsque vous utilisez des pro-
duits ménagers, de bricolage ou de jardinage : eau
de javel, désinfectant, peinture, vernis, solvants,
colle, désherbant, insecticide…
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Systématiquement
2. Souvent
3. Rarement
4. Jamais
5. Ou vous n'utilisez jamais ces produits
6. NSP

A. Portez-vous des gants ?
B. Portez-vous un masque ?

Q62. Selon vous, existe-t-il, avant leur mise sur le
marché, des tests mesurant les effets sur la santé
des matériaux de construction, des produits d’ameu-
blement, de décoration, de bricolage ou de jardi-
nage ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Oui, pour tous les produits
2. Seulement pour certains produits
3. Non, pour aucun produit
4. NSP

Q63. Pensez-vous que l’étiquetage sur les polluants
contenus dans les produits d’ameublement, de dé-
coration, de bricolage ou de jardinage serait une me-
sure très, plutôt, plutôt pas ou pas du tout efficace
pour protéger votre santé ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Très efficace
2. Plutôt efficace
3. Plutôt pas efficace
4. Pas du tout efficace
5. NSP

EAU DU ROBINET

Parlons à présent de l’eau.

Q64. Que pensez-vous des affirmations suivantes :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP

1. Tout à fait d'accord
2. Plutôt d'accord
3. Plutôt pas d'accord
4. Pas du tout d’accord
5. NSP



Q69. D’après ce que vous en savez, quels sont les
éléments, présents dans l’eau du robinet, qui peu-
vent présenter un inconvénient pour votre santé ?
Enquêteur : lire d'abord la liste puis "En 1er ?" - Une
seule réponse possible

1. Les pesticides
2. Les nitrates
3. Le plomb
4. Le chlore
5. Le calcaire
6. Les bactéries ou microbes
7. Autre 
8. NSP 

Q70. Et en 2ème ?
Enquêteur : Enumérer si nécessaire - Une seule ré-
ponse possible

Q71. Dans votre commune, diriez-vous que...
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Plutôt satisfaisant(e)
2. Plutôt pas satisfaisant(e)
3. NSP 
4. Ne reçoit pas d'information

A. La qualité de l’eau du robinet est…
B. Le prix de l’eau du robinet est…
C. L’information que vous recevez sur la qualité de l’eau
de votre robinet est…

Q72. Parmi les 3 mesures suivantes, quelle est, se-
lon vous, la plus efficace pour améliorer la qualité de
l'eau du robinet ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
Ordre aléatoire des items
1. Limiter l'usage des pesticides et engrais
2. Remplacer les tuyaux en plomb
3. Mieux maîtriser les rejets chimiques industriels dans
l’environnement
4. NSP

Q73. Et toujours pour améliorer la qualité de l’eau du
robinet, pensez-vous qu'avoir plus de contrôles de
qualité de l'eau est :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Très efficace
2. Plutôt efficace
3. Plutôt pas efficace
4. Pas du tout efficace
5. NSP 
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A. Un nourrisson peut être alimenté sans risque avec de
l’eau du robinet.
B. Une femme enceinte peut consommer de l’eau du ro-
binet sans risque pour sa santé.

Q65. A votre domicile, quelle eau buvez-vous ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Exclusivement de l’eau du robinet
2. Exclusivement de l’eau en bouteille
3. De l’eau du robinet et de l’eau en bouteille
4. Autres (préciser)
5. NSP

Si déclare boire de l'eau du robinet
Q66. Utilisez-vous un dispositif de filtration ou une
carafe filtrante pour l'eau du robinet que vous buvez
à votre domicile ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare ne pas boire de l'eau du robinet
Q67. Quelles sont les raisons pour lesquelles vous
ne buvez pas ou peu l’eau du robinet à votre domi-
cile ?
Enquêteur : Enumérer 
1. Oui
2. Non
3. NSP
4. Autres raisons (préciser) 
5. NSP

A. En raison de son mauvais goût
B. Parce qu’elle est trop calcaire
C. Par crainte de présence de produits toxiques (plomb
et pollution industrielle)
D. Par crainte d'attraper une maladie
E. Par manque de confiance dans la qualité de l’eau de
votre commune
F. Par choix d’une eau en bouteille
G. En raison de sa couleur ou de son manque de limpidi-
té
H. En raison de son odeur
I. En raison d’une grossesse (s'il s'agit d'une femme de
50 ans ou moins)
J. Parce que vous avez une maladie 

Si déclare avoir une maladie
Q68. Quelle maladie avez-vous ?
Enquêteur : Noter en clair



EAUX DE BAIGNADE

Q74. D’après ce que vous en savez, en France, la
qualité des eaux de baignade en mer, lacs et rivières,
présente-t-elle des risques pour votre santé ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. Oui
2. Non
3. Vous n'en avez jamais entendu parler
4. NSP

Q75. D’après ce que vous en savez, en France, la
qualité des eaux des piscines publiques présente-t-
elle des risques pour votre santé ? 
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. Oui
2. Non
3. Vous n'en avez jamais entendu parler
4. NSP

Q76. En France, vous arrive-t-il de vous baigner, ne
serait-ce qu'occasionnellement :
Enquêteur : Enumérer 
1. Oui
2. Non 
3. NSP

A. En mer, lacs ou rivières
B. En piscine publique
C. Ni l'un, ni l'autre

LEGIONELLES 

Parlons à présent de la légionellose.

Si déclare avoir déjà entendu parler de la légionellose ou
des légionelles et de leurs effets sur la santé (Q17)
Q77. Selon vous, la légionellose peut-elle s’attra-
per…
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Citer toute la phrase 1 fois sur 4 - Pas de re-
lance sur les NSP
1. Oui
2. Non
3. NSP

A. En respirant ?
B. En mangeant ?
C. En buvant de l’eau ?
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D. Par contact avec des personnes infectées ?
E. Par contact avec des animaux ?
F. En prenant des douches ?

Si déclare avoir déjà entendu parler de la légionellose ou
des légionelles et de leurs effets sur la santé (Q17)
Q78. Que pensez-vous de l'affirmation suivante : les
légionelles peuvent se développer dans les habita-
tions. Etes-vous :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. Tout à fait d'accord
2. Plutôt d'accord
3. Plutôt pas d'accord
4. Pas du tout d’accord
5. NSP 

Si déclare avoir déjà entendu parler de la légionellose ou
des légionelles et de leurs effets sur la santé (Q17)
Q79. Parmi les groupes de population suivants,
quels sont, selon vous, les 2 plus vulnérables vis-à-
vis de la légionellose ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : lire d'abord la liste puis "En 1er ?" - Une
seule réponse possible

1. Les nourrissons et les enfants
2. Les femmes enceintes
3. Les personnes âgées
4. Les personnes qui ont déjà un problème de santé
5. Les fumeurs
6. Les personnes qui vivent ou travaillent dans un bâti-
ment climatisé
7. Les personnes hospitalisées
8. Autres (préciser)
9. NSP

Q80. Et en 2ème ?
Enquêteur : Enumérer si nécessaire - Une seule ré-
ponse possible

Si déclare avoir déjà entendu parler de la légionellose ou
des légionelles et de leurs effets sur la santé (Q17)
Q81. Savez-vous comment on peut prévenir le déve-
loppement des légionelles dans son logement ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare avoir déjà entendu parler de la légionellose ou
des légionelles et de leurs effets sur la santé (Q17) et
déclare savoir comment prévenir le développement des
légionelles dans son logement 



6. Bricolage, perceuse…
7. Chantiers, travaux extérieurs
8. Circulation routière, voitures, camions
9. Clochers des églises
10. Conversations de voisins
11. Deux-roues à moteur, motos…
12. Ecoles, cour de récréation, place de jeux…
13. Enfants : jeux, disputes…
14. Equipements de l’immeuble : ascenseur, vide-
ordure…
15. Jardinage, tondeuse…
16. Pas, chocs
17. Ramassage des ordures ménagères
18. Télévision, radio, musique provenant des logements
voisins
19. Trains, RER, métro
20. Autres (préciser)
21. NSP

Q86. Avez-vous déjà ressenti les effets du bruit am-
biant sur votre santé ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare être actif
Q87. Travaillez-vous dans un milieu professionnel
bruyant ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q88. Utilisez-vous un baladeur pour écouter de la
musique (lecteur MP3, lecteur CD, walkman) ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Tous les jours ou presque
2. Plusieurs fois par semaine
3. Une fois par semaine
4. Au moins une fois par mois
5. Moins souvent
6. Jamais
7. NSP

Si déclare utiliser un baladeur tous les jours ou presque,
ou plusieurs fois par semaine 
Q89. Combien de temps, par jour, utilisez-vous votre
baladeur ?
Enquêteur : Ne rien suggérer - Plusieurs réponses pos-
sibles
1. Réponse en minutes
2. Réponse en heures
3. NSP
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Q82. Voici différentes affirmations. Pour chacune, dî-
tes-moi si, selon vous, elle permet de prévenir le dé-
veloppement des légionelles dans un logement :
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Plusieurs réponses possibles 
1. Augmenter la température de réglage du chauffe-eau
2. Diminuer la température de réglage du chauffe-eau
3. Eviter la climatisation à domicile
4. Détartrer les pommeaux de douche et les robinets
5. Entretenir et désinfecter les canalisations, les tuyaute-
ries
6. Faire couler régulièrement de l'eau
7. NSP

BRUIT

Parlons maintenant du bruit.

Q83. A votre domicile, êtes-vous gêné(e) par le
bruit ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. En permanence
2. Souvent
3. Rarement
4. Jamais
5. NSP

Q84. Le bruit provenant de l’extérieur peut-il vous
gêner pour ouvrir les fenêtres dans certaines piè-
ces…
Enquêteur : Enumérer 

1. Oui
2. Non
3. NSP

A. Le jour
B. La nuit

Si déclare être gêné(e) par le bruit à son domicile (en
permanence, souvent ou rarement (Q83)
Q85. Parmi les bruits que vous entendez à votre do-
micile, pouvez-vous me dire quels sont ceux qui
vous gênent ?
Enquêteur : Ne rien suggérer - Plusieurs réponses pos-
sibles  - Une seule relance en "c'est tout ?".
1. Activité des bars, restaurants, discothèques, salles de
spectacles
2. Activités commerciales, industrielles, artisanales
3. Animaux domestiques, aboiements
4. Animaux extérieurs, oiseaux…
5. Avions



Si déclare utiliser un baladeur tous les jours ou presque,
ou plusieurs fois par semaine 
Q90. A quelle puissance écoutez-vous, habituelle-
ment, de la musique sur votre baladeur ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Très forte
2. Forte
3. Moyenne
4. Faible
5. Très faible
6. NSP

Q91. Au cours des 12 derniers mois, combien de fois
avez-vous eu l’occasion d'aller à un concert ou en
discothèque ou de jouer de la musique à un volume
sonore élevé ?
(Combien de fois au total pour toutes ces occasions)
Enquêteur : Si aucune fois ou jamais ڸا coder 0. Noter le
nombre de jours... sinon NSP
Test de cohérence : doit être compris entre 0 et 365 

Si déclare avoir été au moins 1 fois
Q92. Prenez-vous des précautions particulières lors-
que vous jouez ou écoutez de la musique à un vo-
lume sonore élevé ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare prendre des précautions 
Q93. Lesquelles ?
Enquêteur : Ne rien suggérer - Plusieurs réponses pos-
sibles
1. Utilisation de protections auditives : bouchons
d’oreille, casque anti-bruit
2. Eloignement des sources de bruit, des enceintes, des
baffles
3. Baisser le son
4. Autres (préciser)
5. NSP

Q94. A quand remonte votre dernier examen de con-
trôle de votre audition ?
Enquêteur : Ne rien suggérer
1. Réponse en nombre de mois
2. Réponse en nombre d'années
3. Cite une année particulière Item exclusif
4. N'a jamais fait contrôler son audition Item exclusif
5. NSP
Test de cohérence avec l'âge de l'interviewé

Q95. En matière de lutte contre le bruit, qui, selon
vous, est le mieux placé pour agir ?
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Ordre aléatoire des items
Enquêteur : lire d'abord la liste puis "En 1er ?" - Une
seule réponse possible
1. Les pouvoirs publics
2. Les maires
3. Les industriels
4. Les associations
5. Chacun d’entre nous
6. NSP

Q96. Et en 2ème ?
Enquêteur : Enumérer si nécessaire - Une seule ré-
ponse possible

TELEPHONIE MOBILE

Q97. Utilisez-vous un téléphone portable ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare utiliser un téléphone portable
Q98. Vous arrive-t-il d’utiliser une oreillette lors de
vos conversations téléphoniques avec votre télé-
phone portable ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Systématiquement
2. De temps en temps
3. Rarement
4. Jamais
5. NSP

Si déclare utiliser une oreillette "systématiquement" ou
"de temps en temps"
Q99. Pour quelles raisons utilisez-vous une oreillette
lors de vos conversations téléphoniques avec votre
téléphone portable ?
Enquêteur : Ne rien suggérer - Plusieurs réponses pos-
sibles
1. Protéger sa santé, se protéger des ondes
2. Liberté de mouvements
3. Ecouter de la musique
4. Sécurité contre le vol
5. Sécurité de conduite en voiture
6. Eviter une contravention en voiture
7. Autres (préciser)
8. NSP

Q100. Que pensez-vous de l'affirmation suivante :
utiliser un téléphone portable peut favoriser une tu-
meur au cerveau. Etes-vous :
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -



E. Sur l’amiante
F. Sur les sites et sols pollués
G. Sur les pesticides

Q104. Etes-vous plutôt ou plutôt pas satisfait(e) de
l’information que vous recevez, en général, sur les
risques de santé liés à votre environnement ?
Enquêteur : Une seule réponse possible
1. Plutôt satisfait(e)
2. Plutôt pas satisfait(e)
3. Ne reçoit pas d’information
4. NSP/Refus

Si déclare être plutôt pas satisfait(e)
Q105. Parmi les raisons suivantes, quelle est celle
qui explique le mieux pourquoi vous n’êtes pas sa-
tisfait(e) de l’information reçue sur les risques de
santé liés à votre environnement ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. L’information n’est pas fiable
2. L’information est insuffisante
3. L’information est mal expliquée
4. Autres
5. Ne reçoit pas d’information
6. NSP/Refus 

Q106. Concernant chacune des thématiques santé-
environnement suivantes, êtes-vous très, plutôt, plu-
tôt pas ou pas du tout satisfait(e) de l’action con-
duite par les pouvoirs publics pour protéger votre
santé (mesures réglementaires, fiscales, économi-
ques) ?
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Très satisfait(e)
2. Plutôt satisfait(e)
3. Plutôt pas satisfait(e)
4. Pas du tout satisfait(e)
5. NSP

A. Sur la téléphonie mobile
B. Sur la pollution de l’air extérieur
C. Sur la pollution de l’air intérieur
D. Sur les substances chimiques
E. Sur l’amiante
F. Sur les sites et sols pollués
G. Sur les pesticides
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Pas de relance sur les NSP
1. Tout à fait d’accord
2. Plutôt d’accord
3. Plutôt pas d’accord
4. Pas du tout d’accord
5. NSP

Q101. Depuis 2003, le débit d’absorption spécifique
ou DAS, doit figurer sur la notice d'emploi des télé-
phones mobiles. Avez-vous déjà entendu parler de
cette mesure ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare utiliser un téléphone et avoir entendu parler
de la mesure DAS
Q102. Selon vous, le débit d'absorption spécifique
ou DAS définit-il :
Ordre alaétoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP
1. La quantité d'ondes reçue par l’usager lorsqu'il télé-
phone
2. La vitesse à laquelle circule l'information
3. L’autonomie du téléphone
4. La capacité du téléphone à capter le réseau
5. NSP

OPINIONS SUR L'EXPERTISE, L'INFORMA-
TION ET LES ACTIONS DES POUVOIRS
PUBLICS

Q103. Je vais à nouveau vous citer différentes thé-
matiques santé-environnement. Pour chacune d’el-
les, vous me direz quel degré de confiance vous ac-
cordez à l’expertise scientifique (c’est-à-dire à l’in-
formation produite par les experts scientifiques sur
les effets sur la santé de ces thématiques). Avez-
vous...
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Très confiance
2. Plutôt confiance
3. Plutôt pas confiance
4. Pas du tout confiance
5. NSP

A. Sur la téléphonie mobile
B. Sur la pollution de l’air extérieur
C. Sur la pollution de l’air intérieur
D. Sur les substances chimiques



ATTITUDES ET COMPORTEMENTS

Q107. Vous personnellement, pour améliorer la qua-
lité de votre environnement et de votre santé, quel-
les sont les mesures que vous faîtes déjà et quelles
sont celles que vous seriez prêt(e) à faire si vous ne
les faîtes pas encore...
Ordre aléatoire des items
1. Vous le faîtes déjà
2. Vous ne le faîtes pas mais vous seriez prêt(e) à le
faire
3. Vous ne le faîtes pas et vous n'êtes pas prêt(e) à le
faire
4. NSP

A. Utiliser les transports en commun, la bicyclette, la
marche à pied ou pratiquer le co-voiturage 
B. Prendre en compte les émissions polluantes lors de
l’achat de matériaux de bricolage, de construction ou de
décoration (peintures, vernis…)
C. Vous impliquer dans la vie de la commune, participer
à des réunions d'information ou avoir un engagement
associatif
D. Boycotter les entreprises qui polluent et ne respectent
pas les réglementations en matière de santé et d’envi-
ronnement

Q108. Et pour améliorer la qualité de votre environ-
nement et de votre santé, seriez-vous prêt(e) à payer
10 % plus cher pour…

1. Oui
2. Non
3. NSP

A. Avoir une eau du robinet de meilleure qualité
B. Avoir des appareils ménagers moins bruyants
C. Avoir des fruits et légumes sans pesticides
D. Avoir une voiture moins polluante
E. Aucun des quatre
F. NSP

SANTE PERCUE

Je vais maintenant vous poser quelques questions sur
votre santé

Q109. Dans l’ensemble, pensez-vous que votre santé
est :
Enquêteur : Enumérer  - Une seule réponse possible
1. Excellente
2. Très bonne
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3. Bonne
4. Médiocre
5. Mauvaise
6. NSP

Q110. Vous personnellement, du fait de votre envi-
ronnement, pensez-vous courir, au cours de votre
vie, un risque plutôt élevé, plutôt faible ou quasi nul
d’être affecté(e) par les problèmes de santé sui-
vants :
Ordre aléatoire des items
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Pas de relance sur les NSP - répéter 1 fois sur 4 :
« Vous personnellement, du fait de votre environnement,
pensez-vous courir, au cours de votre vie, un risque
d’être affecté(e) par…»
1. Un risque plutôt élevé
2. Plutôt Faible
3. Quasi nul
4. A déjà la maladie
5. NSP

A. Un cancer
B. De l’asthme et des allergies respiratoires
C. Des problèmes de stérilité (Si homme ou femme de
moins de 51 ans)
D. Une maladie cardiaque 
E. Une nouvelle épidémie (SRAS, grippe aviaire...)
F. La légionellose
G. Une intoxication au monoxyde de carbone
H. Une maladie professionnelle
I. Les maladies liées à l’amiante
J. De l’anxiété, du stress, des troubles du sommeil du
fait de votre environnement

Si déclare être une femme de 50 ans ou moins
Q111. Au cours des 12 derniers mois, avez-vous été
enceinte ou êtes-vous enceinte actuellement ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

TABAGISME PASSIF

Q112. Est-ce que vous fumez, ne serait-ce que de
temps en temps ?
1. Oui
2. Non
3. NSP



1. De 0 à 10
2. De 11 à 20
3. De 21 à 40
4. Plus de 40 par jour
5. NSP

SIGNALETIQUE 2

Pour terminer, je vais vous poser quelques questions
d’ordre général

Q119. Quelle est votre situation professionnelle,
quelle est (était) votre profession ?
Enquêteur : noter en clair
permet de connaître la catégorie socioprofessionnelle en
8, 10, 24 et 42 postes à partir de la base des métiers. 

Q120. Quel est le diplôme le plus élevé que vous
ayez obtenu ?
Enquêteur : Enumérer si nécessaire - Une seule ré-
ponse possible
1. Aucun diplôme
2. Certificat d’études primaires
3. CAP : Certificat d’Aptitude Professionnelle 
4. Brevet des collèges, BEPC
5. BEP : Brevet d’Enseignement Professionnel
6. Baccalauréat d’Enseignement TECHNIQUE
7. Baccalauréat d’Enseignement PROFESSIONNEL
8. Baccalauréat d’Enseignement GENERAL
9. Bac + 2 (DEUG, DUT, BTS)
10. Bac + 3 (Licence - 1ère année du 2ème cycle de
l’enseignement supérieur)
11. Bac + 4 (maîtrise - dernière année du 2ème cycle de
l’enseignement supérieur)
12. Bac + 5 à Bac + 7 (3ème cycle de l’enseignement
supérieur : DEA, DESS, MBA…)
13. Bac + 8 ou plus (doctorat, post-doctorat...)
14. Diplôme d’une grande école / Ecole d’ingénieur
15. Autre diplôme (préciser)
16. NSP/Refus

Q121. Dans quelle tranche environ se situe la
somme totale des revenus nets par mois de toutes
les personnes vivant avec vous, y compris les reve-
nus autres que salariaux : allocations, rentes, béné-
fices industriels commerciaux (bic), bénéfices non
commerciaux (bnc), bénéfices agricoles
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible -
Enoncer  si nécessaire : " Vous situez-vous en dessous
ou au-dessus de 1 500 euros par mois (en dessous ou
au-dessus de 10 000 francs par mois ?) " puis en fonc-
tion de la réponse énoncer les tranches une à une.
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Si déclare fumer, ne serait-ce que de temps en temps
Q113. Vous personnellement, vous arrive-t-il de fu-
mer à l'intérieur de votre logement ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Tous les jours
2. Au moins 1 à 2 fois par semaine
3. Moins souvent
4. Jamais
5. NSP

Si déclare fumer, ne serait-ce que de temps en temps, et
fumer à l'intérieur de son logement
Q114. Prenez-vous des précautions particulières
lorsque vous fumez dans votre logement ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare fumer, ne serait-ce que de temps en temps, et
fumer à l'intérieur de son logement et prendre des pré-
cautions particulières
Q115. Lesquelles ?
Enquêteur : Ne rien suggérer - Plusieurs réponses pos-
sibles
1. Aérer, ouvrir la fenêtre
2. Fumer dans une pièce particulière
3. Utiliser des désodorisants d’intérieur
4. Utiliser des bougies (désodorisantes ou anti-tabac)
6. Autres (préciser)
7. NSP

Si déclare ne pas vivre seul(e)
Q116. Et parmi les autres personnes de votre foyer,
certaines fument-elles habituellement à l'intérieur de
votre logement ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare que d'autres personnes fument à l'intérieur du
logement
Q117. Combien d’autres personnes fument dans vo-
tre logement ? 
Enquêteur : En dehors de l’interviewé. Saisir le nom-
bre... ou NSP. Doit être compris entre 1 et 20.
Test de cohérence avec le nombre de personnes dans le
foyer

Si tabagisme à l'intérieur du logement
Q118. Combien de cigarettes ou d'autres produits du
tabac sont-ils fumés, au total, chaque jour dans vo-
tre logement ?
Enquêteur : Ne pas énumérer - Une seule réponse pos-
sible (1 paquet de taille normale = 20 cigarettes).



1. Moins de 230 € par mois / Moins de 1 500 F par mois
2. De 230 à moins de 380 € par mois / De 1 500 à moins
de 2 500 F par mois
3. De 380 à moins de 600 € par mois / De 2 500 à moins
de 4 000 F par mois
4. De 600 à moins de 1 000 € par mois / De 4 000 à
moins de 6 600 F par mois
5. De 1 000 à moins de 1 200 € par mois / De 6 600 à
moins de 8 000 F par mois
6. De 1 200 à moins de 1 500 € par mois / De 8 000 à
moins de 10 000 F par mois
7. De 1 500 à moins de 2 000 € par mois / De 10 000 à
moins de 13 000 F par mois
8. De 2 000 à moins de 2 400 € par mois / De 13 000 à
moins de 16 000 F par mois
9. De 2 400 à moins de 3 000 € par mois / De 16 000 à
moins de 20 000 F par mois
10. De 3 000 à moins de 4 500 € par mois / De 20 000 à
moins de 30 000 F par mois
11. De 4 500 € et plus par mois / De 30 000 F et plus par
mois
12. NSP/Refus

Q122. Vous ou votre foyer, êtes-vous propriétaire
d’une voiture ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Oui, 1 voiture
2. Oui, 2 voitures ou plus
3. Non, aucune voiture
4. NSP

Si déclare être propriétaire d'au moins une voiture
Q123. Quel type de carburant utilisez-vous…
Enquêteur : Enumérer - Plusieurs réponses possibles
1. Essence
2. Essence sans plomb (95 ou 98)
3. Diesel (gazole)
4. Electricité
5. GPL (gaz)
6. Autres (préciser)
7. NSP

Q124. Vous ou votre foyer, êtes-vous propriétaire ou
locataire du logement dans lequel vous habitez ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Propriétaire
2. Locataire ou sous-locataire
3. Logé gratuitement
4. NSP/Refus

Si déclare être locataire ou logé gratuitement
Q125. Quel est votre propriétaire ou bailleur ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
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1. Un organisme HLM (office, société ou OPAC)
2. Une administration
3. Un organisme privé 
4. Un particulier
5. Des parents ou amis
6. Votre employeur
7. Un autre locataire
8. Autres (préciser)
9. NSP

Q126. Quelle est l’année d’achèvement (année de fin
de construction) de votre logement ?
Enquêteur : Enumérer - Une seule réponse possible
1. Avant 1915
2. Entre 1915 et 1948
3. Entre 1949 et 1961
4. Entre 1962 et 1974
5. Entre 1975 et 1981
6. Entre 1982 et 1989
7. Après 1989 (préciser l'année) Noter l'année ou NSP
8. NSP

Q127. Quelle est, approximativement, la surface to-
tale de votre logement en mètres carrés habitables
(selon Loi Carrez)
Enquêteur : Ne pas énumérer  - Une seule réponse pos-
sible
1. Moins de 30 m²
2. Entre 30 et 39 m²
3. Entre 40 et 49 m²
4. Entre 50 et 59 m²
5. Entre 60 et 79 m²
6. Entre 80 et 99 m²
7. Entre 100 et 119 m²
8. 120 m² ou plus
9. NSP/Refus

Q128. Combien de pièces habitables y a-t-il dans vo-
tre logement, en dehors de la cuisine et des pièces
annexes : entrée, couloirs, dégagements, salle de
bains, WC, véranda… ?
Enquêteur : Ne pas énumérer - Une seule réponse pos-
sible
1. Une pièce
2. Deux
3. Trois
4. Quatre
5. Cinq
6. Plus de 5 pièces
7. NSP/Refus

Q129. Dans votre logement, disposez-vous…
1. Oui



Q133. Là où vous habitez, êtes-vous survolé par des
avions en phase de décollage ou d’atterrissage ? 
1. Oui
2. Non
3. NSP

Q134. Là où vous habitez, vous est-il déjà arrivé de
vous plaindre au sujet de nuisances de votre envi-
ronnement comme la pollution, le bruit, la qualité de
l’eau ou la qualité de votre logement ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare s'être déjà plaint(e)
Q135. Auprès de qui vous est-il arrivé de vous plain-
dre ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

A. Auprès de la police
B. Auprès de la direction départementale de l’équipe-
ment
C. Auprès de la direction départementale des affaires sa-
nitaires et sociales
D. Auprès de la mairie
E. Auprès de la préfecture
F. En justice
G. Auprès d'un organisme HLM
H. Auprès d'un syndic
I. Auprès d'une association
J. Auprès d’une autre institution
K. Auprès d'autres personnes

Q136. Combien y a-t-il de lignes téléphoniques fixes
dans votre foyer, sans compter les lignes dédiées
exclusivement à Internet ?
Enquêteur : Bien relancer avant de coder (NSP)
Test de cohérence : doit être compris entre 1 et 10

Merci d'avoir répondu à ces questions.
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2. Non
3. NSP

A. D’une cuisine séparée
B. D’une salle de bain ou salle de douche séparée
C. De toilettes séparés
D. D’un jardin, d’un terrain ou d’une cour privatifs
E. D’un balcon ou d’une loggia
F. D’une terrasse
G. Aucun
H. NSP

Q130. Avez-vous des chiens ou des chats à votre do-
micile ?
1. Oui
2. Non
3. NSP

Si déclare avoir des chiens ou des chats à son domicile
Q131. Au total, combien de chiens et de chats avez-
vous à votre domicile ?
Enquêteur : Noter le nombre, sinon Refus

Q132. A proximité de votre logement actuel, y a-t-il…
1. Oui
2. Non
3. NSP

A. Une voie ferroviaire ou un tramway ***(en service)
B. Une gare routière
C. Un tunnel routier
D. Une autoroute ou une voie à grande circulation
E. Une station-service ou un garage
F. Une centrale thermique ou une usine chimique
G. Un site industriel
H. Une usine d’incinération
I. Une station d’épuration
J. Un bâtiment d’élevage
K. Un chantier de construction ou de démolition
L. Une ligne à haute tension
M. Une centrale nucléaire
N. Aucun


